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¿Qué son los
agentes de IA?

Definición
Sistemas de software autónomos que perciben su
entorno, razonan y actúan para alcanzar objetivos
específicos sin intervención humana constante.

Capacidad
Pueden planificar flujos de trabajo, usar
herramientas externas y aprender de cada
interacción.

Mientras la IA generativa responde, el
agente ejecuta acciones.



Chatbot Agente

Se enfoca en
generar respuestas
o textos. Necesita

que tú le pidas cada
paso (proceso

manual).

Se enfoca en
completar flujos de
trabajo. Se conecta
a tus sistemas y lo

hace por ti de inicio
a fin.

Diferencia clave: el chatbot te dice cómo
hacerlo, el agente entra al sistema y lo hace

por ti.

Chatbot de IA vs.
Agente de IA



Apoyo en el
trabajo contable

Cuentas por pagar
Captura la información de las facturas y las
contabiliza automáticamente en segundos.

Conciliaciones bancarias
Compara rápidamente movimientos bancarios
con registros contables para identificar
coincidencias, diferencias y partidas pendientes.

Cierre de mes
Coordina tareas secuenciales, valida información
y ayuda a reducir tiempos en procesos
repetitivos del cierre contable.



Apoyo en el
trabajo de auditoría

Detección de fraude
Identifica anomalías y patrones sospechosos en
tiempo real.

Auditoría continua
Monitorea constantemente (24/7) los riesgos y el
cumplimiento normativo.

Análisis masivo
Revisa la totalidad de las transacciones en lugar
de usar muestras aleatorias.



Límites y supervisión
profesional

Limites
Riesgo de "alucinaciones" (datos falsos
o inventados) y sesgos en los
algoritmos (datos con prejuicios
históricos).

Supervisión

El enfoque human-in-the-loop
(participación humana en el proceso)
mantiene la intervención del contador
para revisar resultados, validar
excepciones y tomar decisiones críticas

Rol
profesional

la IA se encarga de lo repetitivo, así el
contador aporta el juicio profesional, la
ética y la visión estratégica.



¿Te pareció útil
esta información?

Like Comparte GuardaComenta

Ayúdanos compartiendo, comentando y
guardando esta publicación.
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