
Evaluar y monitorear que la organización cumpla con sus programas y servicios.
Alinear los intereses organizacionales con los del colectivo, beneficiario de las actividades de la ESAL.
Velar por la efectividad de la estrategia de la ESAL de comunicaciones y de relacionamiento con la comunidad.
Revisar de manera periódica el acuerdo constitutivo y validar los objetivos y propósitos.
Realizar seguimiento al desempeño financiero de la organización y la gestión de sus recursos.

La ESAL debe tomar estrategias de comunicación y divulgación de información que le permitan a los colectivos
interesados y a la comunidad en general conocer sobre las actividades de la organización y la manera en que
los recursos son destinados. Los mecanismos para la revelación de información y rendición deben tener la
siguiente información:

GOBIERNO CORPORATIVO EN LAS ENTIDADES
SIN ÁNIMO DE LUCRO

Las entidades sin ánimo de lucro (ESAL) desempeñan un rol fundamental para el desarrollo de los países, toda
vez que mediante el cumplimiento de su misión y sus objetivos no solo ofrecen servicios o beneficios a un
determinado colectivo, sino que contribuyen a la generación de bienestar y cohesión social.

A continuación, se presentan algunas recomendaciones para que las ESAL tengan a su disposición
herramientas que les permitan enfrentar principales retos en materia de gobierno corporativo:

La ESAL debe adoptar mecanismos para incentivar la participación de los asociados1.

Es conveniente que las ESAL adopten reglas para que la asamblea sirva de escenario efectivo para que los
asociados puedan participar en el proceso de tomas de decisiones. Algunas de estas reglas a considerar son:

Proveer información suficiente y oportuna.
Nombrar a los miembros de la junta directiva o instancia equivalente.
Control de la ESAL.
Asociados que no puedan asistir a la asamblea (poderes).

    2. Se debe velar por que la misión y los objetivos de la ESAL se cumplan

La junta directiva debe ser responsable de los siguientes puntos para garantizar que la misión y los objetivos
de la organización sean el norte con base en el cual se gestiona:

    3. La ESAL debe adoptar mecanismos efectivos de transparencia y rendición de cuentas

Propósito y objetivos de la entidad sin ánimo de lucro.
Información financiera.
Transacciones realizadas en el año fiscal.
Esquemas de remuneración del ejecutivo principal.
Reportes integrados anuales de gestión.
Revelar información sobre las entidades o grupos controlantes.

    4. Se debe promover una cultura adecuada y oportuna de conflictos de interés

Es conveniente que la junta directiva apruebe una estrategia para la promoción de una cultura de ética y
transparencia en la organización, por ello es recomendable que se establezca una política en la que se recojan
al menos los elementos para la declaración, gestión y revelación de las situaciones de conflictos de interés.

    5. La ESAL con características de conglomerado debe adoptar un sistema de gobierno integrado

Algunas ESAL han experimentado un desarrollo inorgánico con una estructura asimilable a un conglomerado o
grupo económico, por lo que es conveniente que permitan que los procesos de toma de decisiones sean
acordes con esta realidad. Algunas de las disposiciones que debe tomar son: 

La presentación de un informe a la junta directiva de la situación
consolidada de la ESAL por lo menos dos veces al año.
La adopción de una política de transacciones con partes vinculadas,
en la que se reúnan los lineamientos respecto de la valoración,
aprobación y revelación de este tipo de operaciones.
La adecuación de la estructura organizacional y sus principales
procesos, que incluye un modelo de control y un sistema de
interacción y comunicación.
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